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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Программа мониторинга качества образования в муниципальном общеобразовательном учреждении «Средняя школа № 1» разработана в соответствии с Положением  о мониторинге качества образовательной деятельности.
Программа определяет цели, задачи, предмет, объект, субъект, методы, сроки мониторинговых исследований качества образования в школе.
2. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ПРОГРАММЫ
Целью программы является выявление объективного состояния качества образования для принятия управленческих решений и определения путей дальнейшего развития школы.

Задачи:

· Выработка комплекса показателей, обеспечивающих целостное представление о состоянии качества образования.

· Формирование механизма сбора, обработки, хранения информации.
· Определение форм представления информации пользователям.

· Анализ и прогнозирование состояния и развития качества образования, выработка управленческих решений.

3. ОБЪЕКТЫ МОНИТОРИНГА

Объектами мониторинга являются следующие компоненты образовательного процесса:
· качество образовательной деятельности

· качество условий  и ресурсное обеспечение 
· качество содержания  
· качество результатов 

4. СУБЪЕКТЫ МОНИТОРИНГА
· Администрация школы

· Руководители МО

· Классные руководители

· Педагоги

· Психолог
· Медицинский работник

· Председатель  профсоюзной организации

· Представители Совета ОУ
5. ЭТАПЫ ПОДГОТОВКИ И ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ МОНИТОРИНГА

1 этап – нормативно – установочный: разработка нормативно – правовой базы, регламентирующей процесс мониторинга. Определение объекта мониторинга, разработка показателей и форм мониторинговых исследований.

2 этап -  аналитико – диагностический: сбор  и анализ информации, выявление рассогласований реального состояния объекта с желаемым.

3 этап – итоговый: обобщение аналитических материалов, разработка корректирующих управленческих действий по устранению выявленных недостатков, обеспечение контроля за устранением выявленных недостатков. Проведение повторных процедур мониторинга на основе одних и тех же показателей.

6. СРОКИ  ПРОВЕДЕНИЯ  МОНИТОРИНГОВЫХ  ИССЛЕДОВАНИЙ  КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ.
Мониторинговые исследования внутри школы проводятся в течение учебного года и завершаются не позднее мая текущего учебного года.

7. ОЖИДАЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ  РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ
· Создание системы по повышению качества обученности учащихся.

· Повышение уровня творческих достижений обучающихся

· Удовлетворение образовательных запросов родителей, обучающихся. 

· Создание системы по повышению основных показателей деятельности школы.

· Формирование инновационного характера системы управления школой на основе мониторинговых исследований. 

8. Перечень показателей для осуществления внутреннего мониторинга качества образования в Средней школе № 1
	Объект мониторинга
	Показатель


	Метод измерения
	Периодичность (сроки)
	Ответственные

	
	
	
	измерения
	предоставления данных
	

	Качество содержания
	Соответствие структуры и содержания основной образовательной программы требованиям федеральных государственных образовательных стандартов и требований 
	Метод экспертных оценок
	По завершении разработки; далее – после внесения любых изменений (дополнений), но не реже одного раза в год
	зам. директора по МР, аналитическая справка

	Основные образовательные программы ОУ
	Соответствие направленности и содержания основной образовательной программы установленному учредителем типу и виду ОУ  
	Метод экспертных оценок
	По завершении разработки; далее – после внесения любых изменений (дополнений)
	

	
	Соответствие планируемых способов, форм и порядка реализации основной образовательной программы (учебного плана, рабочих программ учебных предметов и т.д.) гигиеническим требованиям к организации образовательного процесса в образовательных учреждениях соответствующего типа и вида


	Метод экспертных оценок
	По завершении разработки; далее – после внесения любых изменений (дополнений)
	

	
	Соответствие перечня УМК, принятых к использованию в рамках реализации основной образовательной программы, утвержденному федеральному перечню учебников (учебных пособий) 

	Метод экспертных оценок
	По завершении разработки; далее – после внесения любых изменений (дополнений)
	зам. директора по УВР, аналитическая справка

	Основные образовательные программы ОУ
	Удовлетворенность родителей (законных представителей) обучающихся структурой и содержанием основной образовательной программы  
	Опрос
выборочный
	Ежегодно
	Ежегодно
	зам. директора по МР, зам. директора по УВР, аналитическая справка

	
	Число (доля) обучающихся  по основным образовательным программам

	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Доля обучающихся IX класса, продолжающих обучение в ОУ по основным образовательным программам среднего (полного) общего образования  
	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	Зам. директора по УВР

	
	Направленность  программ внеурочной деятельности
	Метод экспертной оценки
	Ежегодно
	Ежегодно
	Зам. директора по ВР

	
	Число обучающихся  по конкретным  программам внеурочной деятельности 
	Наблюдение
	Ежемесячно
	Ежегодно
	

	
	Ожидания родителей (законных представителей) обучающихся  в отношении направленности, структуры и содержания  программ внеурочной деятельности

	Опрос выборочный
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Удовлетворенность родителей (законных представителей) обучающихся структурой и содержанием  программ внеурочной деятельности
	Опрос выборочный
	По мере завершения реализации
	Ежегодно
	

	Результаты образовательной деятельности
	Общая численность обучающихся, в том числе по ступеням образования, отдельным основным образовательным программам, параллелям классов  
	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	Зам. директора по УВР

	
	Наполняемость классов (групп)


	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Обучающиеся с ограниченными возможностями здоровья, в том числе имеющие хронические заболевания


	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	Зам. директора по УВР, медицинский  работник

	
	Обучающиеся, отнесенные к определенной группе здоровья


	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Обучающиеся, отнесенные к определенной физкультурной группе   
	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Обучающиеся по определенной форме обучения (по индивидуальным учебным планам, в том числе на дому)


	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Обучающиеся, находящиеся в социально опасном положении


	Наблюдение, метод экспертных оценок
	Ежемесячно
	По мере необходимости
	Зам. директора по ВР, классные руководители

	
	Обучающиеся из семей, находящихся в социально опасном положении  
	Наблюдение, метод экспертных оценок
	Ежемесячно
	По мере необходимости
	

	
	Текущая успеваемость обучающихся (качество выполнения обязательных видов работ, предусмотренных рабочими программами учебных предметов)


	Тестирование, метод экспертных оценок
	Согласно календарно-тематичес-ким планам 
	Один раз в четверть  (полугодие)
	Зам. директора по УВР, педагоги

	
	Обученность (индивидуальная результативность обучения), включая сведения об освоении (или неосвоении) конкретных знаний, умений, компетентностей, предусмотренных соответствующими федеральными государственными образовательными стандартами, по данным промежуточной аттестации   
	Тестирование, метод экспертных оценок
	Согласно порядку промежу-точной аттестации в ОУ
	Ежегодно
	Зам. директора по УВР. педагоги

	
	Результаты всероссийских проверочных работ
	Экспертная оценка результатов
	Согласно приказам Минобрнауки РФ
	Ежегодно 
	Зам. директора по УВР

	
	Результаты  итоговой  аттестации учащихся 9 и 11 классов (ЕЭ, ОГЭ)
	Экспертная оценка результатов
	Согласно расписанию 
	Ежегодно 
	Зам. директора по УВР

	
	Результаты муниципального и регионального этапов всероссийской олимпиады школьников; результаты региональных олимпиад
	Экспертная оценка результатов
	По графику
	Ежегодно 
	Зам. директора по УВР

	
	Результаты участия учащихся в дистанционных олимпиадах и конкурсах
	Экспертная оценка результатов
	ежегодно
	Ежегодно 
	Зам. директора по УВР

	Обучающиеся ОУ
	Воспитанность обучающихся


	Наблюдение, опрос третьих лиц, тестирование, метод экспертных оценок
	При приеме на обучение; далее – по завершении каждой ступени образования
	Ежегодно
	Зам. директора по ВР, классные руководители

	
	Внеучебные достижения обучающихся: творческие конкурсы, спортивные соревнования и т.п.

	Наблюдение, опрос третьих лиц, метод экспертных оценок
	Два раза в год
	Ежегодно
	Зам. директора по ВР, классные руководители

	
	Количество уроков, пропущенных обучающимися по состоянию здоровья и иным причинам  
	Наблюдение
	Ежедневно
	Ежемесячно
	Зам. директора по УВР, классные руководители

	Образовательная деятельность
	Полнота реализации учебных планов (отношение количества фактически проведенных часов по учебным предметам к количеству часов, отведенных на изучение соответствующих учебных предметов согласно учебному плану)

	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	Зам. директора по УВР, зам. директора по МР

	
	Полнота реализации рабочих программ учебных предметов в содержательном аспекте (предъявление обучающимся учебного содержания, предусмотренного соответствующими рабочими программами, в полном объеме)


	Наблюдение, метод экспертных оценок
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Соблюдение утвержденных в установленном порядке годовых календарных учебных графиков и расписаний занятий


	Наблюдение
	Ежедневно
	По мере выявления нарушений
	Директор школы

	
	Образовательные технологии, используемые педагогическими работниками в образовательном процессе


	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	Зам. директора по МР, руководители МО.

	
	Соблюдение прав и интересов обучающихся (воспитанников), предусмотренных законодательством РФ в области образования, уставом и локальными правовыми актами ОУ


	Наблюдение выборочно
	Еженедель-но
	По мере выявления нарушений
	Директор школы, зам. директора по ВР, классные руководители, психолог

	
	Соблюдение прав и интересов родителей (законных представителей) обучающихся (воспитанников), предусмотренных законодательством РФ в области образования, уставом и локальными правовыми актами ОУ


	Наблюдение выборочно
	Один раз в год
	По мере выявления нарушений
	

	
	Соблюдение прав и интересов педагогических работников, предусмотренных законодательством РФ в области образования, уставом и локальными правовыми актами ОУ


	Наблюдение, метод экспертных оценок
	Один  раз в год
	По мере выявления нарушений
	

	Образовательная деятельность
	Наличие постоянно действующих площадок для свободного самовыражения обучающихся (театр, газета (журнал), сайт ОУ, телевидение и т.д.)  
	Наблюдение
	Ежемесячно
	Ежегодно
	Зам. директора по ВР

	
	Удовлетворенность родителей (законных представителей) обучающихся на ступенях начального общего и основного общего образования содержанием и ходом образовательного процесса
	Опрос выборочный
	Ежегодно
	Ежегодно
	психолог

	
	Удовлетворенность обучающихся на ступенях среднего (полного) общего образования содержанием и ходом образовательного процесса  
	Опрос выборочный
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Количество жалоб (обращений) участников образовательного процесса по вопросам, связанным с организацией и осуществлением образовательного процесса и (или) действиями других участников образовательного процесса и администрации ОУ    
	Наблюдение
	По мере поступления
	Ежегодно
	Директор школы

	
	Число обучающихся, с которыми произошли несчастные случаи, связанные с образовательным процессом
	Наблюдение
	При наступлении несчастного случая
	Ежегодно
	Директор школы, медицинский работник

	Кадровые условия 
	Численность административно-управленческого, педагогического, учебно-вспомогательного и обслуживающего персонала ОУ, в том числе работающих по совместительству или на условиях почасовой оплаты  
	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	Зам.директора по МР,

Делопроизводи-

тель

	
	Число учителей, воспитателей, педагогов, в том числе работающих по совместительству или на условиях почасовой оплаты  
	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Возраст работников, в том числе по категориям персонала ОУ
	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Образовательный уровень работников, в том числе по категориям персонала ОУ  
	Наблюдение
	При приеме на работу; далее – ежегодно 
	Ежегодно
	

	
	Стаж педагогической работы работников


	Наблюдение
	Ежегодно
	По запросу
	

	
	Квалификация (уровень квалификации) работников, в том числе педагогических работников, участвующих в реализации образовательных программ профильного обучения 
	Наблюдение
	При приеме на работу; далее – ежегодно 
	Ежегодно
	

	
	Профессиональная компетентность работников


	Наблюдение, метод экспертных оценок
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Работники, прошедшие КПК  за текущий год
	Метод экспертных оценок
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Работники, принявшие участие в профессиональных конкурсах


	Наблюдение
	Ежегодно
	По запросу
	

	Материально-технические условия 
	Соблюдение гигиенических требований при осуществлении образовательного процесса; обеспечение условий, гарантирующих охрану и укрепление здоровья участников образовательного процесса, в том числе в части:

· теплового (температурного) режима в учебных помещениях;

· освещенности учебных помещений;

· режима проветривания учебных помещений, коридоров и рекреаций;

· количества уроков (занятий) в день (в неделю); продолжительности уроков;

· плотности учебной работы на уроках (занятиях);

· периодичности и продолжительности непрерывного применения технических средств обучения;

· продолжительности перерывов для отдыха и питания;

· организации двигательной активности обучающихся для удовлетворения их биологической потребности в движении;

· объема домашних заданий обучающимся.


	Наблюдение выборочно
	Ежедневно
	По мере выявления нарушений
	Зам. директора УВР, медицинский работник

	Учебно-материальная база (помещения, сооружения и оборудование, используемые в образовательных целях)
	Материально-техническая обеспеченность образовательного процесса (соответствие перечня (номенклатуры) и количества учебных помещений, сооружений и оборудования потребностям ОУ в связи с реализуемыми им образовательными программам

	Наблюдение, метод экспертных оценок
	Ежегодно
	Ежегодно
	Директор школы, зам. директора по АХЧ

	
	Техническое и санитарное состояние учебных помещений и сооружений


	Наблюдение, метод экспертных оценок
	Перед началом учебных занятий
	По мере выявления неисправностей
	Зам. директора по АХЧ

	
	Техническое состояние учебного оборудования


	Тестирование, метод экспертных оценок
	Перед непосредственным использованием
	По мере выявления неисправностей
	

	Объекты общей и социальной инфраструктуры деятельности ОУ
	Общее состояние здания
	Наблюдение, тестирование, метод экспертных оценок
	Ежегодно
	Ежегодно
	

	
	Техническое состояние системы отопления (теплоснабжения)
	Наблюдение, тестирование, метод экспертной оценки
	Ежедневно
	При выявлении неисправностей
	

	
	Техническое состояние системы холодного и горячего водоснабжения   
	Наблюдение, тестирование, метод экспертной оценки
	Ежедневно
	При выявлении неисправностей
	

	
	Техническое состояние системы канализации, а также техническое и санитарное состояние туалетов


	Наблюдение, тестирование, метод экспертной оценки
	Ежедневно
	При выявлении неисправностей (несоответствий)
	Зам. директора по АХЧ

	
	Техническое состояние аварийных выходов, подъездных путей к зданию   
	Наблюдение
	Ежедневно
	При выявлении неисправностей (несоответствий)
	

	
	Техническое состояние средств пожаротушения


	Наблюдение, тестирование, метод экспертной оценки
	Два раза в год
	При выявлении неисправностей (несоответствий)
	

	
	Соответствие электропроводки в здании ОУ современным требованиям безопасности  
	Наблюдение, тестирование, метод экспертной оценки


	Ежегодно
	При выявлении неисправностей
	

	
	Техническое и санитарное состояние столовой (зала для приёма пищи)    
	Наблюдение, метод экспертной оценки
	Ежедневно
	При выявлении неисправностей (несоответствий)
	Зам. директор по АХЧ, медицинский работник

	
	Качество приготовления пищи


	Метод экспертной оценки
	Ежедневно (в рабочие дни)
	При выявлении несоответствия
	Директор школы, зав. столовой, медицинский работник

	
	Отношение числа обучающихся, получающих горячее питание, к числу обучающихся, нуждающихся в нем


	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	Ответственный за питание

	
	Исправность пожарной сигнализации и автоматической системы оповещения людей при пожаре


	Тестирование
	Четыре раза в год
	При выявлении неисправностей
	Зам. директора по АХЧ

	
	Наличие действующей охраны (кнопка экстренного вызова милиции, сторожа)
	Наблюдение, тестирование технических средств
	Ежедневно (тестирование технических средств – два раза в год)
	При выявлении неисправностей (несоответствий)
	

	
	Благоустроенность территории ОУ (озеленение территории, наличие оборудованных мест для отдыха) в соответствии с установленными санитарными правилами и нормами


	Наблюдение, метод экспертной оценки


	Ежегодно
	Ежегодно
	Директор школы

	
	Техническая оснащенность и санитарное состояние медицинского кабинета  
	Наблюдение
	Ежегодно (санитарное состояние – ежедневно)
	При выявлении несоответствий
	Директор, медицинский работник

	Показатели, отражающие финансово-материальные затраты на обеспечение образовательной деятельности ОУ
	

	
	Объем потребленной тепловой энергии


	Наблюдение
	Ежемесячно
	Ежегодно
	Директор, зам. директора по АХЧ

	Объекты общей и социальной инфраструктуры деятельности ОУ
	Объем потребленной электроэнергии


	Наблюдение
	Ежемесячно
	Ежегодно
	

	
	Объем потребленной горячей и холодной воды


	Наблюдение
	Ежемесячно
	Ежегодно
	

	
	Объем исходящего и входящего Интернет-трафика


	Наблюдение
	Ежемесячно
	Ежегодно
	Зам. директора по ИКТ

	
	Объем учебных расходов на обеспечение образовательного процесса, в том числе направленных:

· на создание и обновление библиотечного фонда учебников (учебных пособий);

· на оплату Интернет-трафика;

· на приобретение письменных, канцелярских принадлежностей, а также расходных материалов для оргтехники, используемой в образовательном процессе;

· на приобретение мелкого физкультурно-спортивного инвентаря;

· на проведение учебных экскурсий и иных учебных занятий за пределами места нахождения ОУ.


	Наблюдение
	Ежегодно
	Ежегодно
	Директор школы


9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНОЕ ПОЛОЖЕНИЕ
Настоящая программа может быть изменена или дополнена по мере необходимости, возникшей в практике ее функционирования.

